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マックスバリュ東海株式会社 

 

マックスバリュ鈴鹿店に商品分類フロアサイン設置 
～誰もが使いやすい店舗を目指して～ 

  

 マックスバリュ東海株式会社（本社：静岡県浜松市中央区／代表取締役社長：作道 政昭）

は、３月７日（木）より、マックスバリュ鈴鹿店にて、商品分類のフロアサイン（床面表示）

を試験的に設置いたしましたので、ご案内申しあげます。 

 

当社は、地域密着経営を掲げ、それぞれの店舗が地域に愛され、なくてはならない存在と

なれるよう、さまざまな取組みを実施しております。また、２０２２年１２月に鈴鹿市が宣

言した「認知症フレンドリーシティ鈴鹿」の参画企業として、「おもいやりレジ」の設置や

「スローショッピング」など、認知症の方をはじめ、サポートが必要なさまざまなお客さま

に、お買物を楽しんでいただけるための取組みを実施してまいりました。 

 

このたびは、認知症の方をはじめ、ご高齢の方からお子さままで、誰にも分かりやすい店

内表示として商品分類フロアサインをマックスバリュ鈴鹿店に設置いたしました。現状設

置している商品分類の表示案内は、天井などから吊るされているものが多く、鈴鹿市認知症

連絡会の皆さまより床面表示を希望される声が多いとのご提案をいただき、このたびフロ

アサインを試験導入することとなりました。 

 

当社は、これからもより地域に密着した、店舗運営の実現を目指すとともに、お客さまに

とって便利で楽しいお買物が実現できる店舗づくりに努めてまいります。 

 

【「商品分類フロアサイン」設置概要】 

設置開始日：２０２４年３月７日（木）より 

設 置 店 舗：マックスバリュ鈴鹿店（三重県鈴鹿市北玉垣町８０１） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

商品分類フロアサイン設置の様子 商品分類フロアサインデザインの一部 
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【ご参考】 

 

■おもいやりレジについて 

「おもいやりレジ」は、お金の出し入れに時間がかかったり、お子さま連れのご家族、妊

娠されている方など、サポートが必要な方に向けて、焦らずゆっくりお会計ができるレジで

す。お客さまのご理解をいただきながら、「おもいやりレジ」の設置をさせていたいており

ます。現在、当社三重県内全４８店舗及び滋賀県内全６店舗、計５４店舗にて設置しており

ます。 

 

■スローショッピングについて 

２０２２年７月より、マックスバリュ岡田店にて、認知症連絡会さまと協働で、毎月１回

スローショッピングの日を開催しております。スローショッピングの日には、ボランティア

の方によるお買物支援、お客さまへの聞き取りアンケートなどを実施しております。また、

イートインコーナーにて、お買物後の情報交換などお客さま同士のコミュニケーションの

場となるよう「おもいやりカフェ」を開催しております。現在は、マックスバリュ岡田店と

マックスバリュ鈴鹿店の２店舗でスローショッピングの実施をしております。 


